
 

 
 

OGGETTO: 
GARA A PROCEDURA APERTA, per l’affidamento in concessione della 

GESTIONE DEI SERVIZI DELLA RESIDENZA PROTETTA PER 
ANZIANI – ANNO 2017 - CIG: 6825979012 

 
Quesito n.1. 

a) Si chiede quale sia l’attuale gestore del servizio e quali siano gli attuali prezzi di gestione 
b) Stante l’obbligo di riassorbimento sancito dall’art 37 del CCNL delle Cooperative sociale Si chiede 

l’elenco non nominativo del personale attualmente impiegato sul servizio con l’indicazione dei seguenti 
elementi: 
 Livelli di inquadramento 
 Monte ore settimanale da inquadramento contrattuale 
 Scatti di anzianità maturati e maturandi 
 Eventuali superminimi assorbibili e non assorbibili, indennità o migliorie ad personam 
 Indicazione di eventuali scadenza di contratto 
 Indicazione di eventuali persone in maternità o aspettativa 

c) Art 3 punto e3: non vengono indicate le ore giornaliere richieste come per gli altri servizi, quante sono le 
ore richieste? Si conferma che è richiesta la reperibilità di un operatore notturno per il servizio di 
lavanderia?  

d) Si chiede conferma che tutti i materiali di consumo necessari per svolgere i servizi siano a carico 
dell’aggiudicatario, ad esempio: prodotti di igiene ospite, prodotti di pulizia, prodotti lavanderia, ecc..)  

e) Si conferma che la biancheria piana è di proprietà della casa di riposo e non è attivo il sistema del 
lavanolo? 

 
Risposta al quesito n.1. 
Su indicazioni del Comune Committente si riscontra il quesito nei termini che seguono: 

a) L'attuale gestore del servizio è la cooperativa KCS Caregiver. Il canone mensile di gestione è pari a € 
37.650,67, iva inclusa 

b) Riguardo le specifiche richieste relativamente al personale attualmente impiegato, il Comune attende 
riscontro da parte della nominata Cooperativa KCS Caregiver alla quale sono già state inoltrate le 
richieste in merito, come sopra riprodotte. 

c) All'art.3 punto e) è indicato il monte ore giornaliero pari a 7 ore e mezzo minime da garantire. Le stesse 
riguardano l'intero servizio di sanificazione, guardaroba, lavanderia. La Ditta potrà organizzare la 
ripartizione interna delle competenze secondo la propria organizzazione. Un operatore che svolge tali 
servizi dovrà effettuare giornalmente il turno notturno al fine di affiancare l'OSS presente per motivi di 
sicurezza. 

d) Tutti i materiali di consumo inerenti lo svolgimento dei servizi sono a carico dell'aggiudicatario. 
e) Non è attivo il servizio del lavanolo e la biancheria piana è di proprietà della residenza protetta. 

 
Il Dirigente  

F.to Dott. Lucia Marinangeli 
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